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Sachbearbeiter Kundenservice 100% (w/m)

Kommunizieren, kalkulieren, korrespondieren...
Unser Auftraggeber – ein global aktives Unternehmen aus dem indus-
triellen Sektor – bietet an seinem Standort im Kanton Luzern ein selb-
ständiges und vielfältiges Tätigkeitsgebiet als

Ihre Aufgabe:
●	 Entgegennehmen von Kundenanfragen im technischen Bereich
●	 Ausarbeiten von individuellen Angeboten und Kalkulationen
● 	Erstellen von Auftragsbestätigungen und Korrespondenzen
●	 Erfassen und Überwachen von Aufträgen und Terminen
● 	Support der Aussendienstmitarbeitenden bei organisatorischen
	 und administrativen Themen
●	 Sicherstellen der Stellvertretung der Leitung Kundenservice

Ihr Profil:
●	 Technische Ausbildung mit kaufmännischem Flair oder kaufmänni-
	 scher Hintergrund mit technischem Interesse
● 	Erfahrung im Verkaufsinnendienst / in der Kundenbetreuung
● 	Fundierte MS Office-Kenntnisse, stark in der Excel-Bearbeitung
● 	Stilsicheres Deutsch in Wort und Schrift
● 	Zahlen-affiner, kundenfokussierter, gut organisierter Teamplayer

Ihre Aussicht: Kontaktintensives Wirkungsfeld bei einem renommier-
ten Arbeitgeber mit Raum für Mitgestaltung, innovativen Produkten, 
moderne Infrastruktur sowie attraktive Anstellungsbedingungen wie 
z.B. flexibles Arbeitszeitmodell.

Ist dies Ihre Chance auf eine neue Herausforderung? Dann sind wir ge-
spannt auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen. Für ergän-
zende Auskünfte steht Ihnen Marc Pechtl gerne zur Verfügung.


