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Wir suchen Dich!

Seit 30 Jahren steht unsere Werkstatt fir hervorragende Arbeit in den Bereichen Carrosserie,
Lackiererei, Verkauf und Motorsport. Mit Herzblut und Engagement setzen wir jeden Tag
Massstabe in Qualitat, Kundenzufriedenheit und Innovation. Fir unser engagiertes Team in
Sattel SZ (CH) suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung

Service- / Kundendienstberater 100% (w/m/d)

Deine Aufgaben:

. Empfang und professionelle Betreuung unserer Kunden bei Service- und
Reparaturauftragen

Beratung der Kunden sowie Terminplanung der Werkstattarbeiten
Erstellung und Fakturierung von Werkstattauftragen

Entgegennahme und Rickgabe von Kundenfahrzeuge sowie Ersatzwagen
Sicherstellung einer hohen Kundenzufriedenheit durch I6sungsorientierte
Kommunikation

Das bringst Du mit:

. Abgeschlossene Ausbildung im automobilen Umfeld (z. B. Automobilfachmann/-
mechatroniker oder kaufmannisch mit technischem Bezug)

Erfahrung im Kundendienstbereich oder in einer vergleichbaren Funktion
Selbstandige, strukturierte und effiziente Arbeitsweise

Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung mit sicherem Auftreten

Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, Englischkenntnisse von Vorteil
Zuverlassige, motivierte Personlichkeit mit Teamgeist und
Verantwortungsbewusstsein

Wir bieten:

. Eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit mit direktem
Kundenkontakt

Eine moderne Werkstatt mit fortschrittlicher Ausstattung

Ein motiviertes Team sowie ein angenehmes und kollegiales Arbeitsklima

5 Wochen Ferien und langfristige Perspektiven in einem professionellen Umfeld
Kurze Entscheidungswege und eine offene, wertschatzende Unternehmenskultur

Klingt das nach Deinem Traumjob?

Bitte sende uns Deine Unterlagen auf ifach@fach.ch oder kontaktiere uns bei Fragen unter
+41 41 835 16 83 — Kontaktperson Ida Fach

Wir freuen uns darauf, Dich kennenzulernen!



