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ICT Service Operations Engineer 100 % (w/m/d) 
 

Perlen       Festanstellung Vollzeit 
 

Wer wir sind 
Perlen Packaging ist ein dynamisches, innovatives und engagiertes Unternehmen, welches weltweit 
Folien für Blisterverpackungen entwickelt, produziert und beschichtet. Unsere Prozesse, Anlagen, 
Produkte und das Umfeld sind auf die Bedürfnisse der Pharmaindustrie ausgerichtet. Mit Standorten 
in der Schweiz, Deutschland, USA, China, Brasilien, Israel und Ungarn gehört Perlen Packaging mit 
mehr als 800 Mitarbeitenden zu den globalen Marktführern. Am Hauptsitz in Perlen suchen wir ab 
sofort eine engagierte und zuverlässige Persönlichkeit zur Verstärkung unseres Teams.  
 

Ihre Aufgaben 

• Betreiben, administrieren und kontinuierliches Weiterentwickeln der IT-Infrastruktur und der 
zentralen Plattformservices 

• Planen, leiten und umsetzen von Infrastruktur-, OT-Infrastruktur- und Migrationsprojekten  

• Übernehmen der fachlichen Verantwortung für definierte Technologie-Bereiche als Subject 
Matter Expert 

• Erarbeiten und umsetzen technischer Konzepte, Standards und Lösungsarchitekturen 

• Analysieren und beheben komplexer technischer Störungen sowie Sicherstellen der nachhaltigen 
Problembehebung 

• Planen und Umsetzen von Changes, Releases, Migrationen und technischen Optimierungen 

• Koordinieren interner Fachbereiche und externer Partner sowie Sicherstellen von Verfügbarkeit, 
Performance, Security und Stabilität der verantworteten Systeme 

 

Ihr Profil  
• Abgeschlossene Ausbildung im Bereich Informatik mit entsprechender Weiterbildung oder 

vergleichbare Qualifikation 

• Mehrjährige Berufserfahrung im Bereich IT-Infrastruktur und Netzwerk, idealerweise mit 
Erfahrung in industrieller bzw. OT-nahen Umgebung 

• Fundierte Kenntnisse in Netzwerk-, Server-, Cloud- und Security-Infrastrukturen 

• Ausgeprägtes technisches und analytisches Verständnis 

• Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 
 

Sie überzeugen durch hohe Eigenverantwortung, eine strukturierte und selbstständige Arbeitsweise 
sowie ausgeprägte Problemlösungskompetenz. Als pragmatische und anpackende Persönlichkeit 
arbeiten Sie gerne im Team und schätzen die standortübergreifende Zusammenarbeit innerhalb der 
CPH Group. Sorgfalt, Umsicht sowie ein effizienter Arbeitsstil zeichnen Sie ebenso aus wie Ihre 
Zuverlässigkeit. Auch in anspruchsvollen Situationen, beispielsweise bei Störungen oder Eskala-
tionen, bewahren Sie Ruhe, behalten den Überblick und handeln lösungsorientiert. Gelegentliche 
Reisetätigkeiten sehen Sie als willkommene Abwechslung. Wir freuen uns auf eine engagierte 
Persönlichkeit, die mit Teamgeist, Eigeninitiative und Verantwortungsbewusstsein unser Team 
bereichert und die Weiterentwicklung unserer Prozesse aktiv mitgestaltet. 
 

Unser Engagement 
Als Arbeitgeber legen wir grossen Wert darauf, unseren Mitarbeitenden eine langfristige Perspektive 
und attraktive Anstellungsbedingungen zu bieten. Haben wir Ihr Interesse geweckt? Wir besetzen 
unsere Stellen genderneutral und freuen uns über Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen in einem 
PDF-File an bewerbung@perlenpackaging.com 
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