M FACHMEDIEN

Als grésstes unabhdéngiges Medienunternehmen der Ostschweiz ist

die Galledia-Gruppe an zwoélf Standorten in der Schweiz vertreten.
Neben zahlreichen Fach- und Verbandspublikationen zéhlen drei lokale
Tageszeitungen, mehrere Onlinepublikationen, grafische Produktions-
betriebe und eine Digital- und Softwareagentur sowie zwei Event- und
Veranstaltungsagenturen zum Medienunternehmen.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir fUr unsere Abteilung
Kundenservice am Standort Rapperswil per sofort oder nach Vereinbarung
eine*n

Sachbearbeiter*in Innendienst
(100%)

Deine Aufgaben

» Korrekte und termingerechte Auftragsabwicklung aller Inserate
« Erstellung von Offerten und Auftrégen

» Ansprechperson fUr Kund*innen per Telefon und E-Mail

« Bearbeitung von Reklamationen

« Erstellung von div. Auswertungen

Dein Profil

« Kaufmdannische Grundausbildung

Berufserfahrung im Kundenservice

Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, von Vorteil Franzésisch
Versiert im Umgang mit MS-Office

Kommunikativ, aufgestellte Persénlichkeit

Selbsténdige und exakte Arbeitsweise

Wir bieten

» Ein spannendes und dynamisches Umfeld in einem vielseitigen
Unternehmen zu attraktiven Konditionen

6 Wochen Ferien, Homeoffice und flexible Arbeitszeiten

Ein positives Arbeitsklima, gelebte Wertschdtzung und echte
Zukunftsperspektiven

Hier erfahrst du noch mehr Uber uns als Arbeitgeber:
galledia.ch/ueber-uns/karriere

Interessiert?

Dann freuen wir uns auf deine Kontaktaufnahme - unkompliziert
per Telefon oder LinkedIn. Selbstversténdlich kannst du aber
deine elektronischen Bewerbungsunterlagen auch Uber unsere
Website (https://galledia.abacuscity.ch/de/jobportal) einreichen.

Kontakt
Vanessa Dokter-Schwarz, HR Managerin, Telefon +41 58 344 97 71, LinkedIn
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